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 1. ग्रामीण के्षत्रों में प्राथममक उपचारक /टेलीमेडिमिन ई-क्ललननक चचककत्िक िहायक की 
आवश्यकता लयों है?               

भारत एक विशाल विकासशील देश है, राष्ट्र के 
निर्ााण र्ें कुछ र्ूलभूत आिश्यकताएँ होती है। 
जिसर्ें स्िास््य का बहुत ही र्हत्िपूणा स्थाि है 
हर्ारे देश की 80% आबादी ग्रार्ीण क्षेत्र र्ें रहती है 
। ककन्तु शहरी के्षत्र की अपेक्षा ग्रार्ीण क्षेत्र र्ें 
स्िास््य सेिा की सर्ुचित व्यिस्था िही होिे के 
कारण आर् लोगो को विभभन्ि स्िास््य सर्स्याओं 
का सार्िा करिा पड़ता है, जिसर्ें प्रर्ुख रूप से - 
र्लेररया, टायफाइड, डायररया, डडसेन्री, हैिा, 
पीभलया, निर्ोनिया, टी. बी., िेिक, फाइलेररया, 
पोभलयों, गलसुआ,ँ एिीभर्या, र्धुर्ेह, ब्लड प्रेशर 
(रक्त िाप), सदी िुकार्, र्ौसर्ी बुखार, कुपोषण, फोड़ा - फुन्सी, घाि - िोट, िलिा, सड़क दघुाटिा, पािी र्ें 
डुबिा, सपा दंश, कुते्त एि ंअन्य िाििर के काटि ेसे होि ेिाली बीर्ारी िैसे रेबीि आदद, ककशोरािस्था र्ें होि े
िाली सर्स्या, िदृ्धािस्था की बीर्ाररयाँ, गभाािस्था र्ें होिे िाली स्िास््य सर्स्या, स्तिपाि करािे िाली जस्त्रयों 
को होिे िाली बीर्ाररयाँ, ििि रोग, र्ािभसक रोग, ििसंख्या िदृ्चध की सर्स्या, िशा िनित रोग, रोग 
प्रनतरोधक क्षर्ता की कर्ी आदद बीर्ाररयों का ग्रार्ीण क्षेत्रों र्ें प्राथभर्क परार्शादाता की सुविधा िही होिे के 
कारण सही सर्य पर कुशल  स्िास््य विशेषज्ञ द्िारा उपिार िही भर्लिे पर सार्ान्य रोग भी गम्भीर रोग 
(लाइलाि) अथिा िािलेिा साबबत हो रहे हैं। ककसी भी बीर्ारी अथिा दघुाटिा र्ें प्राथभर्क उपिार का बहुत ही 
र्हत्िपूणा स्थाि है। ककसी भी अिािक से बीर्ार तथा दघुाटिा ग्रस्त व्यजक्त को प्राथभर्क उपिार देकर उसकी 
तकलीफों ि होिे िाली शारीररक क्षनतयों को कर् करके उसकी िाि को बिाया िा सकता है। फस्टा ऐड पैरार्ेडडकल 
काउजन्सल ऑफ इजडडया (ददल्ली) भारत के ग्रार्ीण क्षेत्रों र्ें अिािक से बीर्ार एंि दघुाटिाग्रस्त व्यजक्त को 
प्राथभर्क स्तर पर प्राथभर्क उपिार (फस्टा ऐड) देिे के साथ-साथ आिश्यकता पड़ि े पर टेलीर्डेडभसि  (दरू-
चिककत्सा) पद्धनत के र्ाध्यर् से रजिस्टडा र्ेडडकल प्रैजक्टश्िर पंिीकृत चिककत्सक (RMP) से उचित र्ाध्यर्  
(फोि कॉल, र्सैेि, विडडयो कॉल) से परा र्शा लेकर स्थािीय स्तर पर बेहतर इलाि करिे हेतु प्रभशक्षक्षत डडप्लोर्ा 
धारक (Nursing, ANM, Allied Health Professional) इच्छुक लोगो के र्ाध्यर् से Rural Telemedicine E-

Clinic And First  Aid Provider Centre के संिालि हेत ुपंिीकृत ककया िा रहा है। जिससे ग्रार्ीण स्िास््य 
सेिा को  बेहतर बिाया िा सके ।   

"आइये हम िब ममलकर ग्रामीण स्वास््य िेवा को बेहतर बनान ेमें अपना िहयोग देकर 
स्वस्थ राष्ट्र ननमााण में िहभागी बनें"      

2. प्राथममक उपचार लया है?  
“प्राथभर्क चिककत्सा, चिककत्सा विज्ञाि का बहुत ही र्हत्िपूणा भाग है ककसी भी दघुाटिाग्रस्त या अिािक बीर्ारी से ग्रस्त व्यजक्त 
को ककसी प्रभशक्षक्षत व्यजक्त द्िारा िो सीभर्त उपिार ककया िाता है उसे प्राथभर्क चिककत्सा (First Aid) कहते है", इसका उद्देश्य 
कर् से कर् साधिों र्ें इतिी व्यिस्था करिा होता है की िोटग्रस्त/अिािक से बीर्ार व्यजक्त को सम्यक इलाि करािे की जस्थनत 
र्ें लािे र्ें लगिे िाल ेसर्य र्ें कर् से कर् िुकसाि हो ।
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3. टेलीमेडिडिन (दूर-डिडित्िा पद्धडि) क्या है?    

भारत सरकार द्िारा देश के ग्रार्ीण/दगुार् क्षेत्रों र्ें नििास कर रहे लोगो के इलाि कराि ेहेतु पंिीकृत चिककत्सक 
(RMP) का िरूरत की अपेक्षा कर् उपलब्ध होिे के कारण होिे िाली कदििाइयों एि ंशहरी अस्पतालों र्ें बढ़ती 
भीड़ से उत्पन्ि सर्स्याओं को कर् करिे के भलए र्ािा 2020 र्ें टेलीर्ेडडभसि (दरू चिककत्सा) पद्धनत के र्ाध्यर् 
से पंिीकृत चिककत्सक (RMP) को सम्पूणा भारत र्ें (दरू चिककत्सा) (फोि कॉल, र्सैेि, विडडयो कॉल) के र्ाध्यर् 
से केयर चगिर/हेल्थ िका र चिककत्सक सहायक (ई-जक्लनिक) के सहयोग से इलाि करिे हेत ुकािूिी र्ान्यता दी 
गयी UNDER THE GUIDELINES OF THE INDIAN MEDICAL COUNCIL (PROFESSIONAL CONDUCT, 
ETIQUETTE AND ETHICS) REGULATION 2020 ( TELEMEDICINE), PASSED BY THE GOVT. OF INDIA 
जिसर्ें ग्रार्ीण क्षेत्रों र्ें सर्य पर सही इलाि के अभाि र्ें होि ेिाली आकजस्र्क र्तृ्यु दर, शारीररक तकलीफों 
एिं क्षनतयों को कर् करते हुए शहरी अस्पतालों र्ें होिे िाली भीड़ को कर् ककया िा सके एि ंबच्िे, िदृ्ध 
व्यजक्तयों, गभािती र्दहलाओ को पररिहि के कारण होिे िाली असुविधा से बिाया िा सके |    
4. टेलीमेडिमिन को भारत िरकार द्वारा दी गई कानूनी मान्यता के बारे में :  
भारत सरकार िे भारतीय आयुविाज्ञाि पररषद ( Indian Medical Council) 1956 के अचधनियर् का इस्तेर्ाल 
करते हुए Indian Medical Council (Professional Counduct, Etiquette, and Ethics) Regulations, 
2002 भारतीय आयुाविज्ञाि पररषद (व्यिसानयक आिरण भशष्ट्टािार एिं िैनतकता) विनियर्ािली 2002 र्ें 25 
र्ािा 2020 को संशोचधत करिे के भलए िए अचधनियर् बिाये,  िो कक भारतीय आयुविाज्ञाि पररषद (व्यिसानयक, 
आिरण भशष्ट्टािार एिं िैनतकता) विनियर्ािभल 2020 Indian Medical Council (Professional Counduct, 
Etiquette and Ethics Regulations, 2020) कहाँ िाता है जिसके द्िारा भारत र्ें टेलीर्ेडडभसि को कािूिी 
र्ान्यता प्रदाि की गयी । जिसके अंतगात Nursing, Allied Health Professional, Mid-Level Health 
Practitioner, ANM or any other Health Worker िो अचधकृत ककया गया हो Registered Medical 
Practitioner पंिीकृत चिककत्सक (RMP) के चिककत्सक सहायक (ई-जक्लनिक) के पद पर काया करते हुए ग्रार्ीण 
एिं दगुार् क्षेत्रो र्ें ग्रार्ीण टेलीर्ेडडभसि स्िास््य कल्याण (ई-जक्लनिक) कें द्र का संिालि कर सकते हैं। 
5. प्राथममक उपचारक/ रूरल टेलीमेडिमिन ई-क्ललननक प्रभारी चचककत्िक िहायक (ई-क्ललननक) 
ककिे कहत ेहै? 
 अिािक से बीर्ार या दघुाटिाग्रस्त व्यजक्त के प्राण की रक्षा, बबगड़ती जस्थनत को रोकिे ि होिे िाली िदटलताओ, 
परेशानियों को कर् करिे के भलए ऐसा प्रभशक्षक्षत व्यजक्त िो तब तक प्राथभर्क उपिार दे सकें  िब तक उक्त 
व्यजक्त का इलाि ककसी भी प्रभशक्षक्षत चिककत्सक द्िारा प्रारम्भ ि हो िाएं ऐसे व्यजक्त को प्राथभर्क उपिारक 
कहते है, तथा आिश्यकता पड़िे पर पंिीकृत चिककत्सक (RMP) से उचित र्ाध्यर् (फोि कॉल, र्सैेि, विडडयो 
कॉल) से परार्शा लेकर उसके द्िारा ददये गये ददशा-निदेशो के अिुसार इलाि करिे िाले व्यजक्त को रूरल 
टेलीर्ेडडभसि ई-जक्लनिक प्रभारी चिककत्सक सहायक (ई-जक्लनिक) कहते हैं।     
6. प्राथममक उपचारक / चचककत्िक िहायक (ई-क्ललननक) का कायाके्षत्र एवं पहचान :  

• कायाक्षेत्र- सम्पूणा भारत (ग्रार्ीण क्षेत्र) 
• काया अिचध - पांि साल पर ििीिीकरण होगा | 
• यूनिफार्ा- सफ़ेद एप्रेि र्ोिोग्रार् सदहत  
• फ्लैक्स बोडा- Rural Telemedicine E-Clinic And First Aid Provider Centre   
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7. प्राथममक उपचारक/ चचककत्िक िहायक  (ई-क्ललननक) की भूममका :  
• ककसी भी दघुाटिाग्रस्त या घायल व्यजक्त की अिरुद्ध श्िसि िली को प्राथभर्क उपिार देकर प्राण रक्षा 

करिा | 
• ककसी भी दघुाटिाग्रस्त या घायल व्यजक्त के 

हो रहे रक्तस्राि को प्राथभर्क उपिार देकर 
रक्त स्राि को रोकिा |  

• ककसी भी घायल व्यजक्त की असार्ान्य 
श्िसि किया को प्राथभर्क उपिार के 
र्ाध्यर् से सार्ान्य करके प्राण रक्षा करिा  

• ककसी भी दघुाटिाग्रस्त व्यजक्त अथिा 
अिािक बीर्ार व्यजक्त को प्राथभर्क 
उपिार देकर उसकी तकलीफों ि शारीररक 
क्षनतयों को और अचधक होिे से रोकिा । 

• ग्रार्ीण क्षेत्रों र्ें संिारी एिं गैर-संिारी रोग िैसे- र्लेररया, टायफायड, 
डायररया, कालरा, डडसेंरी, हैिा, निर्ोनिया, टी0बी0, इंफ्लुन्िा, 
िेिक, खसरा, कोविड-19, शुगर, ब्लड प्रेशर आदद  सार्ान्य एंि 
र्ौसर्ी बीर्ाररयों का प्राथभर्क स्तर पर उपिार करके इन्हे र्हार्ारी के रूप र्ें फैलिे से रोकिा ।   

• सर्ाि र्ें र्ािि स्िास््य के प्रनत व्याप्त विभभन्ि भ्राजन्तयाँ िैसे- रक्तदाि, िेत्रदाि, पररिार नियोिि, 
स्तिपाि, कुष्ट्ि रोग, टीकाकरण, पल्सपोभलयों आदद के प्रनत लोगों को प्राथभर्क स्तर पर उचित परार्शा 
देकर भ्रांनतयों को कर् करिे हेतु काया करिा |     

• ग्रार्ीण क्षेत्रों र्ें सरकार द्िारा स्िास््य सम्बन्धी योििाओं के अन्तगात दी िा रही स्िास््य  सुविधाओ 
के प्रनत आर्िि को िागरूक करिा ि उसके लाभ को िरुरतर्ंदो तक पहँुिािे के भलए प्रयास करिा 
जिससे ग्रार्ीण स्िास््य सेिाओं को और बेहतर बिाया िा सकें ।  

• ककसी घायल या पीडड़त व्यजक्त को यदद िोट लगी है और रक्त बह रहा है तो िल्द से िल्द रक्त स्राि 
को रोकिा। अगर घायल व्यजक्त बेहोश हो तो होश र्ें लािे की कोभशश करिा । 

• अगर कोई हड्डी टूट गयी है तो उसे सीधा कर ददा कर् करिे का प्रयास करिा तथा घायल व्यजक्त को 
ििदीकी चिककत्सालय र्ें भेििे का प्रबन्ध करिा । 

• दघुाटिाग्रस्त व्यजक्त को तब तक अकेला िही छोड़िा िब तक पीडड़त व्यजक्त का इलाि ककसी प्रभशक्षक्षत 
चिककत्सक द्िारा शुरु ि कर ददया िायें।  

• आिश्यकता पड़िे पर पिंीकृत चिककत्सक (RMP) से उचित र्ाध्यर् (फोि कॉल, र्ैसेि, विडडयो कॉल) 
से परार्शा लेकर उसके द्िारा ददये गये ददशा-निदेशो के अिुसार इलाि करिा | 

8. चचककत्िक िहायक (ई-क्ललननक) और पंजीकृत चचककत्िक (RMP) के बीच टेलीमेडिमिन 
परामर्ा हेतु कुछ आवश्यक ददर्ा-ननदेर् : 

• स्िास््य कर्ी के निणाय के अिुसार चिककत्सक (RMP) के साथ टेलीपरार्शा आिश्यक है ।  
• स्िास््य कर्ी को र्रीि की सहर्ती प्राप्त करिी िादहये । 
• स्िास््य कर्ी को टेलीर्ेडडभसि परार्शा के संभावित इस्तेर्ाल और सेिाएं स्पष्ट्ट करिी िादहए । 

जीवन रक्षि दवाईयाां 
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• उसे र्रीि का िार्, आय,ु पता, ईर्ेल आई डी फ़ोि िंबर या अन्य कोई पहिाि पूछ कर र्रीि की 
पहिाि की पुजष्ट्ट करिी िादहए । 

• स्िास््य कर्ी टेलीर्ेडडभसि परार्शा प्रारम्भ करता है और उसे सुविधाििक बिाएगा । 
• इर्रिेंसी की जस्थनत र्ें स्िास््य कर्ी चिककत्सक को र्रीि की आन्तररक चिककत्सीय जस्थनत के बारे र्ें 

तुरंत सूचित करेगा और यदद चिककत्सक के अिुसार इर्रिेंसी की जस्थनत है तो र्रीि को तत्काल 
देखभाल की आिश्यकता है तो र्रीि को तत्काल राहत के भलए प्राथभर्क उपिार देकर कही और रेफेर 
ककया िािा िादहए । यदद इर्रिेंसी िहीं हो तो  

• स्िास््यकर्ी द्िारा चिककत्सक को र्रीि की स्िास््य सर्स्याओं का एक विस्ततृ स्पष्ट्टीकरण ददया 
िािा िादहए और यदद आिश्यक हो तो चिककत्सक र्रीि से कोई और िािकारी ले सकता है । 

• स्िास््यकर्ी, चिककत्सक को उसके चिककत्सीय निणाय के भलए अपेक्षक्षत र्रीि की दहस्री, िाँि ररपोर्टास 
एिं अन्य आिश्यक िािकाररयाँ उपलब्ध कराएगा जिससे चिककत्सक अपिे उचित वििेक के अिुसार 
परार्शा देगा | 

• यदद चिककत्सक को लगता है की उपलब्ध करायी गयी सूििा अपयााप्त है तो िह अन्य िािकारी के 
भलए कुछ लैब टेस्ट या अन्य कोई भी िाँि करािे के भलए र्रीि को स्िास््य कर्ी के र्ाध्यर् से 
परार्शा दे सकता है ।  

• एक बार चिककत्सक को र्रीि के बारे र्ें सम्पूणा िािकारी की संतुजष्ट्ट हो िाती है और चिककत्सक को 
लगता है कक र्रीि को टेलीर्ेडडभसि के िररये परार्शा 
ददया िा सकता है तो िह र्रीि को टेलीर्ेडडभसि के 
िररये परार्शा दे सकता है । स्िास््य कर्ी को अपिे 
ररकॉडा र्ें इसका उल्लेख करिा िादहए । 

• चिककत्सक अपिे सिोत्तर् निणायों के अिुसार :-  
(i) र्रीि को स्िास््य भशक्षा / सलाह दे सकता है। 
(ii) कोई भी िई िाँि िो अगले परार्शा के भलए 
आिश्यक है के भलए सलाह दे सकता है । 
(iii) दिाईयां भलख / प्रेसिाइब कर सकता है ।   

 9. आपातकाल की क्स्थनत में स्वास््य कमी की भूममका :  
    आपात काल या इर्रिेंसी के सभी र्ार्लों र्ें स्िास््यकर्ी को चिककत्सक से तत्काल राहत या प्राथभर्क 

उपिार के उपाय प्राप्त कर चिककत्सक द्िारा दी गयी सलाह के अिुसार प्राथभर्क उपिार /तत्काल राहत 
उपलब्ध करा कर सर्ुचित देखभाल के भलए कही और रेफेर करिा देिा िादहए । स्िास््य कर्ी यह सुनिजश्ित 
करेगा कक र्रीि को िल्द से िल्द ककसी चिककत्सक के साथ व्यजक्तगत रूप से परार्शा की सलाह दी गयी 
हो । ऐसे र्रीिों के भलए जििका उचित प्रबन्धि टेलीर्ेडडभसि के िररये ककया िा सकता है । स्िास््य कर्ी 
निम्ि भूभर्का निभाएंगे :-  
• चिककत्सक (RMP) द्िारा उपलब्ध करायी गयी स्िास््य भशक्षा/परार्शा को लागू करिािा |  
• चिककत्सक द्िारा प्रेसिाइब की गयी दिाइयां उपलब्ध करिािा और उसके इलाि के भलए र्रीि को 

उचित सलाह देिा ।  
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िाइन बोिड िा माWिल 
                                                 Reg  No. : ................................... 

रूरल टेलीमेडिडिन ई-डक्लडनि 
UNDER THE GUIDELINES OF THE INDIAN MEDICAL COUNCIL   (PROFESSIONAL CONDUCT, ETIQUETTE 

AND ETHICS) REGULATION 2020 ( TELEMEDICINE), PASSED BY THE GOVT. OF INDIA] 

 ,.M फर्सटड ऐि प्रोवाइिर िेंटर   

 
यहााँ पर अिानि िे बीमार िथा दुर्डटनाग्रर्सि व्यडि िा प्राथडमि उपिार एवां  आवश्यििा पड़ने पर टेलीमेडिडिन    

(दूर-डिडित्िा पद्धडि) िे माध्यम िे पांजीिृि डिडित्िि (RMP) िे द्वारा डिडित्िि िहायि (ई-डक्लडनि) िे िहयोग िे इलाज डिया जािा है| 

 

  



6 
 

 

10. ग्रामीण प्राथममक उपचारक के मिद््ातंः     
• ए. बी. सी. नियर् का पालि करिा । 
• प्रभशक्षक्षत प्राथभर्क उपिारक को अपिे कायाक्षेत्र र्ें उपिारक की ड्रेस र्ें रहिा िादहए जिससे आिश्यकता 

पड़िे पर लोग उपिारक की सहायता ले सकें  ।  
• एक प्रभशक्षक्षत प्राथभर्क उपिारक को अपिा र्ोबाईल ि० आर् लोगो को उपलब्ध करािा िादहए जिसस े

ककसी भी आपात जस्थनत र्ें उन्हें र्दद के भलए बुलाया िा सकें  । 
• प्रभशक्षक्षत प्राथभर्क उपिारक को सदैि अपिे फस्टा ऐड बॉक्स की आिश्यक सार्ग्री  एिं िीिि रक्षक दिाइयां    

तैयार रखिा िादहए ताकक िह ककसी भी आपात सर्य र्ें पीडड़त का प्राथभर्क उपिार िल्द से िल्द प्रारम्भ 
कर सकें  ।  
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• प्रभशक्षक्षत प्राथभर्क उपिारक का अपिे कायाक्षेत्र विशेष र्ें अपिा सुनिजश्ित स्थाि होिा िादहए जिसस े
आिश्यकता पड़िे पर लोग आसािी से प्राथभर्क उपिार हेतु सहायता ले सकें  । 

• ककसी भी प्राथभर्क उपिारक को अपिी सेिाएँ शहरी क्षेत्रों की अपेक्षा ग्रार्ीण क्षेत्रों र्ें देिी िादहए क्योंकक 
शहरी क्षेत्रों की अपेक्षा ग्रार्ीण क्षेत्रों र्ें स्िास््य सेिाओ की कर्ी हर्ेशा बिी रहती है। 

• ककसी भी अिािक बीर्ार व्यजक्त को प्राथभर्क उपिार देिा एंि आिश्यकता पड़िे पर प्रभशक्षक्षत चिककत्सक 
के द्िारा इलाि करािे हेतु उचित परार्शा देिा ।  

• र्ािि स्िास््य से सम्बजन्धत विभभन्ि सर्स्याओं का प्राथभर्क स्तर पर निदाि करिा एंि आिश्यकता 
पड़िे पर प्रभशक्षक्षत चिककत्सक के द्िारा इलाि करािे हेतु उचित परार्शा देिा । 

• प्राथभर्क उपिारक/ चिककत्सक सहायक (ई-जक्लनिक) को स्ियं द्िारा स्थावपत प्राथभर्क उपिार एिं 
टेलीर्ेडडभसि ई-जक्लनिक पर रूरल टेलीर्ेडडभसि ई-जक्लनिक ,.M फस्टा ऐड प्रोिाइडर सेंटर का फ्लैक्स बोडा 
र्ो. ि० के साथ लगिािा िादहए |     

11. िाव्ाननयां: 
• प्राथभर्क उपिारक को प्राथभर्क चिककत्सा देते सर्य स्िंय को ककसी भी प्रकार के संिर्ण से बिािे हेत ु

बिाि सार्ग्री िैस-े दस्तािे, र्ास्क, आदद का इस्तेर्ाल करिा िादहए । 
• प्राथभर्क उपिारक को प्राथभर्क उपिार देते सर्य इस बात का खास ध्याि रखिा िादहए कक उसे या 

पीडड़त व्यजक्त को ककसी प्रकार का संिर्ण ि होिे पायें । 
• प्राथभर्क उपिारक को प्राथभर्क उपिार देिे के बाद अपिे शरीर के उस अंग को भलीभांनत साबुि अथिा 

एंटीबायोदटक लोशि आदद से साफ  करिा िादहए जिस अंग पर पीडड़त व्यजक्त का रक्त, र्ल, पेशाब आदद 
लगा हो ।    

12. चेतावनी:   
• एक प्राथभर्क उपिारक को स्िंय को कभी प्रभशक्षक्षत चिककत्सक िही सर्झिा िादहए। 
• प्राथभर्क उपिारक को ककसी भी दघुाटिाग्रस्त या बीर्ार व्यजक्त को र्तृ घोवषत िही करिा िादहए क्योंकक 

यह उिके अचधकार क्षेत्र से बाहर है।  
• यदद  एक प्राथभर्क उपिारक को पीडड़त व्यजक्त की स्िास््य सर्स्या का सही आंकलि करिे के बाद ही 

उसका प्राथभर्क उपिार शुरु करिा िादहए ।   
• यदद पीडड़त व्यजक्त की जस्थनत आप की कायाक्षर्ता के बाहर है तो आप उक्त पीडड़त व्यजक्त पर अिािश्यक 

सर्य बबााद ि करें उसे ििदीकी चिककत्सालय केन्द्र पर भेििे का प्रबन्ध करें । 

13. प्राथममक उपचारक/ चचककत्िक िहायक (ई-क्ललननक) द्वारा टेलीमेडिमिन ई-क्ललननक पर 
ककए जान ेवाले प्रमुख काया -      

1. अिािक से बीर्ार या दघुाटिाग्रस्त व्यजक्त के प्राण रक्षा, बबगड़ती जस्थनत को रोकिे ि होिे िाली िदटलताओं 
परेशानियों को कर् करिे के भलए ऐसा केन्द्र िो ग्रार्ीण क्षेत्र र्ें 
हो एिं प्रभशक्षक्षत चिककत्सक (RMP) द्िारा केन्द्र प्रभारी/चिककत्सक 
सहायक (Nursing, ANM, Allied Health Professional) के 
सहयोग से (फोि काल, र्सैेि, विडडयो काल के र्ाध्यर् से) इलाि 
ककया िाता है।   
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2. आर् िि को टेलीर्ेडडभसि के र्ाध्यर् से इलाि करािे के बारे र्ें प्रोत्सादहत करिा | 
3. भारत सरकार/उत्तर प्रदेश सरकार द्िारा टेलीर्ेडडभसि के र्ाध्यर् से ग्रार्ीण स्िास््य सेिा को बेहतर बिाि े

हेतु ककए िा रहे प्रयासों र्ें स्थािीय स्तर पर सहयोग करिा |   
4. सरकार द्िारा संिाभलत हेल्थ एंड िेलिेस सेंटर पर टेलीर्ेडडभसि के र्ाध्यर् से इलाि करा रहे र्रीिो का 

यथाउचित सहयोग करिा | 
5. ककसी भी व्यजक्त को हाटा अटैक आिे पर C.P.R. देकर उसकी िाि बिािे हेतु प्रयास करिा |  
6. ककसी भी आपात जस्थनत र्ें दघुाटिाग्रस्त व्यजक्त का A.B.C. नियर् का पालि करते हुए प्राण की रक्षा 

करिा      
7. ग्रार्ीण क्षेत्रों र्ें संिारी एिं गैर-संिारी रोग िैसे- र्लेररया, टायफायड, डायररया, डडसेंरी, हैिा, निर्ोनिया, 

टी0बी0, इंफ्लुन्िा, िेिक, खसरा,  कोविड-19, शुगर, ब्लड प्रेशर आदद  सार्ान्य एंि र्ौसर्ी बीर्ाररयों का 
प्राथभर्क स्तर पर   पहिाि कर  उपिार  करािा  तथा र्हार्ारी के रूप र्ें फैलिे से रोकिे के भलए स्िास््य 
कैं प लगाकर आर्िि को िागरूक करिा।  

14. रूरल टेलीमेडिमिन ई-क्ललननक एंि फस्टा ऐि प्रोवाइिर िेंटर  के मलए आवश्यक ददर्ा-ननदेर्:-  
(i) आपके द्िारा िर्ा कराए गए शपथ पत्र र्ें उजल्लखखत कथिों को सत्य र्ािते हुए आपको काउंभसल र्ें     

पंिीकृत ककया िा रहा है। ककसी भी कथि या िर्ा ककये गए दस्तािेिों को असत्य पाए िािे पर काउंभसल 
से आपकी सदस्यता निरस्त कर आपके खखलाफ उचित कािूिी कायािाही की िाएगी । 
(ii)  आप िब तक काउंभसल के सदस्य रहेंगे तब तक काउंभसल द्िारा ददए गए भलखखत / र्ौखखक ददशा निदेशों  

का पालि करिा अनििाया होगा | 
(iii)  आप फस्टा ऐड पैरार्ेडडकल काउंभसल ऑफ इंडडया के ददशा निदेशों के अिुसार है रूरल टेलीर्ेडडभसि ई-
जक्लनिक एंड फस्टा ऐड प्रोिाइडर सेंटर का संिालि करेंगे उसके  के अनतररक्त कोई अन्य काया करते है तो 
उसके भलए आप स्ियं जिम्र्ेदार होंगे काउंभसल की कोई जिम्र्ेदारी िहीं होगी । आप रूरल टेलीर्ेडडभसि ई-
जक्लनिक एंड फस्टा ऐड प्रोिाइडर सेंटर  र्ें प्राथभर्क उपिारक/चिककत्सा सहायक (कें द्र प्रभारी) के रूप र्ें ही 
काया करेंगे |       

(iv) आप ग्रार्ीण प्राथभर्क उपिारक/ चिककत्सक सहायक (ई-जक्लनिक) का काया स्ियं की जिम्र्ेदारी पर करेंग े
एिं अपिे द्िारा ककये गए ककसी भी कृत्य के भलए स्ियं जिम्र्ेदार रहेंगे, First Aid Paramedical Council 
of India की कोई जिम्र्ेदारी िहीं होगी ।  
(v) आप काउंभसल के कर्ािारी िहीं है तथा आप काउंभसल द्िारा कभी यात्रा भत्ता, र्ािदेय ितेि आदद के भलए 
दािा िहीं कर सकें गे ।     
(vi) आपके द्िारा ककसी भी प्रकार का विचध विरुद्ध कृत्य ककये िािे पर काउंभसल को पूरा अचधकार होगा की 
काउंभसल आपका पंिीयि निरस्त करते हुए आपके खखलाफ िैधानिक कायािाही करें। 
(vii) आपके द्िारा आपके क्षेत्र र्ें लागू नियर्ो ि कािूिों का ककसी भी जस्थनत र्ें उल्लंघि िहीं ककया िायेगा 
। Rural Telemedicine E-Clinic And First Aid Provider Centre का संिालि करते हुए आपके द्िारा 
भारतीय कािूि या IMC Act का उल्लंघि ककया िाता है, तो उसके भलए आप स्ियं जिम्र्ेदार रहेंगे |     
(viii) प्राथभर्क उपिारक/ चिककत्सक सहायक (ई-जक्लनिक) अपिी पहिाि प्रभशक्षक्षत चिककत्सक के रूप र्ें ि 
रखकर प्रभशक्षक्षत ग्रार्ीण प्राथभर्क उपिारक/ चिककत्सक सहायक (ई-जक्लनिक) के रूप र्ें ही रखेगा |       
                                                               ननदेर्ानुिार िचचव 

फस्टा ऐि पैरामडेिकल काउंमिल ऑफ इक्डिया, 
 ददल्ली
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